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Der Mensch ist die kleinste

wirtschaftliche Einheit, ...

...dessen Leistungsfahigkeit von seiner Intelligenz, Wissen, Motivation, Flexibilitat, Lebensraum,
korperlichen und seelischen Wohlbefinden abhangt. Der Erfolg einer Person als Individuum oder
als Teil einer Organisation, eines Unternehmens oder einer Volkswirtschaft, steht in direktem
Bezug zu seiner Umgebung, die seine Entfaltung fordert oder verhindert. Arbeit steht nicht langer
als Gegensatz von Leben. Arbeit ist auch nicht mehr das Gegenteil von Freizeit. Die Ubergidnge
sind flieBend und verschmelzen miteinander — genauso wie die Grenzen von Arbeits- und Lebens-
raumen. Rund 50% der Werktatigen arbeiten bereits in Bliros und Uben eine geistige Tatigkeit
aus. Die Anspriche an das Biiro als Schaltzentrale von Geschaftsprozessen steigen genauso wie
die Erwartungen an den Produktionsfaktor Mensch. Kreativitat, Spontaneitat und Anpassungs-
fahigkeit sind fiir den Erfolg eines Unternehmens entscheidend - sie lassen sich aber nicht ,top-
down” verordnen, sondern kénnen nur mit Verstand und Engagement geférdert und beglinstigt

werden.
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,Erst formen wir unsere Gebaude,

Arbeitsplatzkosten

20 %
Biiros, Einrichtung

80 %
Personalkosten

dann formen sie uns.”

Winston Churchill

Ein Blirogebaude ist eine Immobilie, also ein unbeweglicher Gegenstand. Bewusst entgegen-

gesetzt definieren zeitgendssische Architekten ihre Arbeit als: Gestaltung von Bewegungs-

raumen. Denn das ist genau das, was von Mitarbeitern und Einrichtung heute verlangt wird:

Beweglichkeit und Anpassungsfahigkeit. Und genau so begreifen wir unsere Aufgabe als

Komplett-Anbieter von Bliromobeln. Den Menschen - den wir als kleinste wirtschaftliche

Einheit bezeichnet haben - als Teil des Ganzen in die Lage zu versetzen, sein Bestes zu geben

und dabei gesund und ausgeglichen zu sein. Unter Ergonomie verstehen wir mehr als die reine

biomechanische Tatigkeit. Wir sehen das Biiro auch ungerne als Kostenfaktor, sondern als

Produktionsfaktor, in dem das ,Humankapital” gerne und in Harmonie Gewinn bringend fiir das

Unternehmen arbeitet. Gleichzeitig ist das Bliro auch die feste Bodenstation, die ihre Mitarbeiter

unterwegs, aullerhalb der Raume weiter unterstltzt. Das Biiro als eine Schaltzentrale, die das

Team mit digitalen, sozialen und - nach Bedarf - raumlichen Infrastrukturen versorgt. Wenn

Kosten/Nutzen als Mastab fiir Investitionsbereitschaft stehen, so sind die Mitarbeiter die Haupt-

kostenverursacher. Uber 80% der Biirokosten sind Personalkosten. Eine Investition in Produkti-

vitatsforderung und Vermeidung von Leistungsverlust durch Krankheit oder Storfaktoren sollte

jeden Controller Gberzeugen.
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Hard- und

Soft-Wohlfiihlfaktoren.

Betrachten wir das Geschehen im Inneren eines Blirogebaudes, so lasst sich schnell eine Liste
von Wohlfiihifaktoren aufstellen, die es den Mitarbeitern moglich machen, sich zu entfalten und
Hochstleistungen zu erbringen. Dabei sind Hard- und Soft Facts gleichermaBBen entscheidend.
Ein Kollege, der standig laut telefoniert, kann genauso storend und auf Dauer ,krank machend”
wirken wie ein unbequemer Stuhl oder ein falsch positionierter Bildschirm. Alle Faktoren sind
wichtig. Ergonomie ist fir uns viel mehr als der richtige Bewegungsablauf beim Ausfiihren einer
Tatigkeit. Psychosoziale Aspekte und organisatorische, gestalterische und sogar geschmackliche
Komponenten sind ebenso entscheidend. Vieles lasst sich nicht vorausberechnen oder planen.
Individuelle Wahr-nehmungen lassen sich von Architekten nicht diktieren. Das Gefihl fiur ,das
Richtige” ist gefragt. Gebdaude werden in erster Linie gebaut, um das natirliche Schutzbediirfnis
zu befriedigen — das Haus ist die dritte Haut. Doch innerhalb eines Blirogebaudes setzen wir uns
wiederum neuen ,Bedrohungen” aus: physische und seelische Stressfaktoren, die durch Arbeit an
sich entstehen und Arbeitsbedingungen, die nicht zuletzt durch menschliche Verhaltensmuster
verursacht werden. Haworth als Komplett-Anbieter denkt, entwickelt, berat und fliihrt Losungen
aus, die nachhaltig unter dem Begriff ,Integrated Workspaces” ganzheitlich aufeinander abge-

stimmt sind.

Privatsphare Luft/Temperatur
korper-/arbeits-
gerechte Moblierung

soziale Bindung Sicherheit

Klima fahigkeit

sinnvoller Workflow

T

Nahrungsaufnahme

Entlohnung/Anerkennung

| e

Farbe/Formgebung

Licht Schutzbediirfnis

Schall-/Larmschutz

Konzentration

i
s 21

T e

Kommunikations-
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Der Mensch als Ganzes.

Die Grenzen unserer Leistungsfahigkeit werden durch unsere Schwachstellen bestimmt -
physisch und mental. Das Zusammenspiel zwischen Korper und Geist, das Wohlbefinden oder
der Schmerz, die Ent- oder Anspannung. Sobald an irgendeiner Stelle zwischen Kopf und Fuld
eine Storung auftritt, ist das gesamte System Mensch gestort. Haworth als eines der fuhren-
den Bliromobelunternehmen weltweit setzt sich fliir ganzheitliche Biirogestaltung ein: ergono-
misch richtige Arbeitsplatze zu schaffen, die dem Menschen als Leistungstrager der Wirtschaft
fair und respektvoll begegnen. Reduziert auf das Wesentliche heillt unsere Formel: Adaptable
Workspaces, also anpassungsfahige Arbeitsraume zu gestalten, in denen der Mensch sich

konzentrieren, entspannen, entfalten und effizient arbeiten kann.

Krankheitstage je 100 Mitarbeiter

1000 /\
\ / w Muskeln / Skelett

800

VM emuege
600 >*v

N R
400

M ) Verdauung
T

Herz / Kreislauf

1980 82 84 86 88 90 92 94 96 98 00 02 04

Augenschmerzen

14%

Nacken- und
Schulterschmerzen

22%

Atemwegs-
erkrankungen

19% |

Herz-Kreislauf-
erkrankungen

8%

Riickenschmerzen

55%

Verdauungs-
beschwerden

9%

GesaBschmerzen

18%

Oberschenkel-
schmerzen

20%

Knie- und
FuBschmerzen

29%
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Der Mensch -
das MaR aller Dinge.

Eine wichtige Voraussetzung bei der Einrichtung ergonomischer Bliroarbeitsplatze ist die genaue
Kenntnis der KérpermaBe der Benutzer. Altere anthropometrische Erhebungen haben ihre Giiltig-
keit verloren. Durch Akzeleration (Wachstumsbeschleunigung) und Wandel von Erndhrunggs-
und Lebensgewohnheiten kénnen bestimmte KérpermalBe zu- oder abnehmen. Demografische
Einfliisse, insbesondere Migration und Verlangerung der Lebenserwartung, haben eine Anderung
von Messmethoden und eine Aktualisierung nétig gemacht. Hiernach wurde nicht auf der Basis
der Staatsangehorigkeit, sondern die Wohnbevélkerung untersucht und Altersgruppen von 18
bis 65 bertlicksichtigt. Die Definition der zusammengestellten Kérpermalle basiert auf der euro-
pdischen Norm EN 7250, besteht aus 69 Parametern und schafft Klarheit und Planungssicherheit
fir die Industrie. Daran orientieren sich sowohl die Bekleidungsindustrie bei der Definition von

KonfektionsgroBen als auch die Hersteller von Handschuhen, Brillen oder Sportgerdten. Bestand-

A
A

-

n =

teil der Normung ist die Berticksichtigung der Altersgruppen 18-25, 26-40, 41-60, 61-65 und die
Ermittlung der Durchschnittswerte fiir die arbeitende Bevdlkerung von 18 bis 65 Jahren. Hierbei
wurden die Perzentile 5, 50 und 95 definiert. Die Umsetzung der Korpermafle in ,kérpernahe
Produkte” wie Arbeitsstiihle und Tische sowie — nach neuesten Erhebungen - die Ergonomie-
normen DIN 33402, EN 1335 und NPR 1813 (NL) bilden die Basis flir die Entwicklung einer ganz-
heitlichen Arbeitsumgebung durch die Haworth Gruppe. Neue Arbeitsmethoden wie Desk
Sharing oder Hoteling fiihren dazu, dass der Bedarf an Mobeln mit extremem Verstellbereich
kontinuierlich steigt. So kdnnen Menschen mit extrem unterschiedlichen Kérperma3en wechsel-
weise denselben Arbeitsplatz flexibel benutzen. Um hdchste Leistung und Effizienz der einzelnen
Mitarbeiter zu erreichen, miissen alle relevanten Komponenten aufeinander abgestimmt sein. Die
Wechselwirkung zwischen Arbeit — Mensch — Mittel muss standig kritisch betrachtet und nach

Bedarf korrigiert und optimiert werden.

Mensch Arbeit
Kenntnisse, Kunden, Organisation, Prozesse,

Fertigkeiten, Einstellung Dienstzweige

[

e

Hochster

Leistungsertrag

e —

Gebdude, Bellftung,

f Mittel
( l Apparate, Geréte,

Einstellung
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Ist der Mensch

eine Fehlkonstruktion?

Vielleicht stecken wir gerade in einer unglnstigen Phase unserer Evolution. Vielleicht wird in
zwei, drei Millionen Jahren alles besser, aber bis dahin macht uns vor allem unser Ricken zu
schaffen. Das Hauptproblem dabei stellen die Bandscheiben und Muskeln als anfdlligste und
schwidchste Glieder des Bewegungsapparates dar. Die Beschwerdenstatistik wird deutlich von
Rickenschmerzen angefliihrt. Zu den klassischen Sitzbeschwerden sind durch Verbreitung der
Computertatigkeit neue Bliro-krankheiten hinzugekommen, bekannt als RSI-Syndrom (Repetitive
Strain Injury) und CTS (Carpal-Tunnel-Syndrom). Dies sind Sammelbegriffe fir Nacken-, Kopf-,
Arm- und Handbeschwerden. Schmerzen, Schwellungen, Taubheitsgefiihle oder Kribbeln sind die
alarmierenden Symptome, die vor allem durch die standige Wiederholung von Bewegungen bei

der Bedienung von Computer-Maus und Tastatur entstehen.

Der Ubergang vom Vierbeiner zum aufrecht stehenden Menschen stellt ein statisches Problem dar.

250

200

150

100

50

\ L

|
3 L

Die Belastung der Wirbelsdule im Vergleich. Gemessen wurden die Druckunterschiede im Inneren

der Bandscheiben bei verschiedenen Kérperhaltungen.
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Das Hauptproblem:

die Wirbelsaule.

Sitzen gilt als Ruhestellung nach dem Stehen oder Laufen. Beim Sitzen wird der Bewegungs-
apparat und der Kreislauf entspannt. Der Organismus reduziert seine Tatigkeit und den Energie-
verbrauch. Dies kommt dem Gehirn und der geistigen Arbeit zugute. Doch der Mensch ist nicht
fur langes Sitzen geschaffen. Die Bandscheiben, die als StoBdampfer und als elastischer Puffer
zwischen den Wirbelkdrpern funktionieren, werden nur in unbelastetem Zustand durch Diffusion
mit Nahrstoffen versorgt. Dauerbelastung und Austrocknung kénnen zu irreparablen Schaden
fihren. Die typische, nach vorne gebeugte Haltung, bedeutet weniger Belastung fir die
Rickenmuskulaturalsdie ,richtige”aufrechte.DasstelltgewissermaBBeneinenlInteressenkonflikt
dar. Jede Empfehlung fiir die eine oder andere Sitzhaltung kann daher nur ein Kompromiss sein.
Auch sollten der Blutkreislauf und das Lymphsystem beachtet werden, die unter anderem fir die
Immun- und Abwehrfunktionen unseres Organismus zustandig sind. Die Versorgung der Zellen
mit Nahrstoffen und der Stoffwechsel werden bei Bewegungsmangel gedrosselt und kdnnen

ebenso Beschwerden oder Dauerschaden auslosen.

Die Wirbelsdule besteht aus 24 be-
weglichen Wirbeln, dazwischen liegen
als Verbindungselemente die Band-
scheiben, die als elastischer StoB3-
dampfer wirken. Die ideale Stellung
der Wirbelsdule ist die Doppel-S-Form.
So ist die Wirbelsdule ausbalanciert
und die Gewichtsverteilung optimal.
Durch langzeitige, einseitige Belas-
tung besteht jedoch die Gefahr der
Austrocknung derBandscheiben.Diese
werden brichig, und es entstehen
irreparable Risse.

7 Halswirbel

12 Brustwirbel

5 Lendenwirbel

Kreuzbein

SteiBBbein /

) »

Sitzbeinhdcker

Gallertkern

Faserring

Bandscheibe

Die Nahrungsaufnahme der Band-
scheiben erfolgt durch Diffusion bei
Be- und Entlastung. Ahnlich wie ein
Schwamm nimmt der Bandscheiben-
korper Flussigkeit auf und gibt diese
unter Druck wieder ab.

Flissigkeitsaufnahme bei
Entlastung

Flissigkeitsabgabe bei
Belastung

Bandscheibenvorfall entsteht durch
das Verschieben des Bandscheiben-
kerns nach hinten in Richtung des
Rickenmarkkanals. Hierdurch wolbt
sich die Bandscheibe vor oder der
Faserring zerreilt. Dabei entsteht
Druck auf die Nerven. Ergebnis:
Schmerzen bis hin zu Lahmungser-
scheinungen.

Bandscheiben-
vorfall

Das Herz-Kreislauf-System versorgt
den Korper mit Sauerstoff und Nah-
rung. Beim Sitzen wird die Tatigkeit
gedrosselt, ungiinstige Druckvertei-
lung und Belastung fluhren zu Blutstau

und Stoffwechselstérungen.

Unsere Riickenmuskulatur ist ein
komplexes Gebilde unterschiedlich
groBBer Muskelgruppen. Falsches Sitz-
verhalten fihrt zu Verspannungen
und verursacht Stoffwechsel- und
Funktionsstérungen.
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Die Losungen:

Dynamisches Sitzen mit Synchron-
mechanik.

a Richtige Sitzhaltung.

o Offener Sitzwinkel.

Um die Bandscheiben auch beim Sitzen trotz hochster Belastung mit Nahrstoffen zu versorgen,
ist dynamisches, bewegliches Sitzen die entscheidende Strategie. Grundsatzlich heillt es: keine
Sitzstellung ist auf Dauer richtig, sondern der standige Wechsel von der einen Sitzposition
zur nachsten entlastet die Bandscheiben und fordert die Durchblutung, den Stoffwechsel, die
Atmung und damit die Leistungsfahigkeit. Diese Stuhlkonstruktion unterstiitzt das dynamische
Sitzen, indem sie zusatzlich in jeder Sitzposition die Korperhaltung optimiert. Haworth bietet
die 2-Punkt- oder alternativ die 3-Punkt-Synchronmechanik. Sie sorgen fiir optimale Gewichts-

verteilung und Entlastung in jeder Position.

Grundsatzlich wird die ideale Sitzhaltung durch Beibehaltung der Doppel-S-Form der Wirbel-
saule erreicht. Beglinstigt wird diese Haltung durch das Kippen des Beckens nach vorne. So wird
der Brustkorb gehoben, die Atmung dabei erleichtert, die Halswirbelsdaule gestreckt und kann so
das Gewicht des Kopfes (ca. 9% des Korpergewichtes) besser tragen. Dadurch entstehen weniger
Verspannungen in der Nackenmuskulatur. Optimiert wird die Haltung durch aktive Lumbal-

unterstlitzung.

Eine Sitzhaltung mit einem Winkel von Gber 90° zwischen Oberkdrper und Oberschenkel unter-
stitzt die Aufrechthaltung und verbessert dadurch die Atmung, den Stoffwechsel, die Verdau-
ung und somit die Leistungsfahigkeit.

Wissenschaftliche Tests belegen, dass eine leichte Sitzflaichenneigung von ca. 3-4° die Haltung
auch bei langerem Sitzen optimiert. Eine groBere Sitzflachenneigung ist problematisch, da der
Sitzende nach vorne rutscht, den Kontakt zur Riickenlehne verliert und die Doppel-S-Form der
Wirbelsaule nicht beibehalten kann. Stiihle mit Sitzneigeverstellung sind besonders vorteilhaft,

da sie sich den individuellen Anforderungen anpassen.
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Die Losungen:

Die richtige Einstellung Der beste Stuhl nutzt nichts, wenn er nicht richtig eingestellt ist. Korrekt sitzen Sie, wenn Ober-

(Sitz-/Sitzarbeitsplatz).

Sehabstand 50-70 cm

und Unterarm bei Horizontalstellung der Sitzflache etwa einen rechten Winkel bilden und der
Unterarm auf der Tischplatte aufliegt. Die FiiBe miissen mit der ganzen Sohle entspannt auf dem
Boden stehen. Hohenverstellbare Armlehnen entlasten Arme und Ellenbogen und vermeiden
so Spannungen im Schulter- und Nackenbereich. Ideal ist der Einsatz von hohenverstellbaren
Tischen, um diese an die jeweiligen Kérpermalle anzupassen. Besonders vorteilhaft sind elektro-

motorisch verstellbare Tischhéhen im Desk Sharing-Bereich.

e Richtig organisierter Greifraum. Der Arbeitsplatz sollte entsprechend der jeweiligen Tatigkeit sinnvoll organisiert sein. Dabei ist
bei Uberwiegender Bildschirm-Tatigkeit besonders auf die Positionierung von Tastatur und Bild-

schirm zu achten, um Ermidung und einseitige Belastung durch Fehlhaltung des Kopfes zu ver-

eweiterter meiden. Bei Wechseltatigkeiten, z. B. zwischen Bildschirm und belegorientiertem Arbeiten, sollte

entsprechend Platz vorhanden sein. Zu groBe Farb- und Lichtkontraste sind zu vermeiden.

Einhandzone

o Dynamisches Arbeiten. Egal wie gut Sie sitzen, Ihr Korper braucht regelmaBig Abwechslung. Organisieren Sie lhren
Arbeitsplatz bewusst so, dass Sie nicht alles vom Stuhl aus erreichen kdnnen. Stehen Sie auf, um
zum Kopierer, zum Drucker, zu einer kleinen Pause oder zur Teambesprechung mit Kollegen zu
gehen. Strecken Sie sich zum Regal oder legen Sie lhre FiiBe hoch. Verzichten Sie auf den Fahrstuhl
und nehmen Sie mal die Treppe. Gehen Sie in der Pause spazieren, nach Moglichkeit im Freien.
Wenn Sie auerdem noch regelmaBig Ausgleichssport treiben, geben Sie lhrem Organismus den
Riickhalt,den eram Schreibtisch benétigt. Sogenannte Cardio-Ubungen im Fitness-Studio, Joggen

oder Walken, Schwimmen oder Krafttraining zur Starkung der tiefen Riickenmuskeln ... auch hier

hei3t es: auf die sinnvolle Mischung und personliche Einstellung kommt es an.
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Flexibilitdt und Anpassungsfahigkeit

auf der ganzen Linie.

Die Voraussetzung flir gesundes Sitzen ist eine Stuhlkonstruktion, die den Benutzer in allen
kritischen Korperbereichen unterstitzt und gleichzeitig zur Bewegung animiert. Dabei ist die
Anpassungsfahigkeit des Stuhls an die Bedirfnisse des Benutzers von héchster Bedeutung. Vor
allem Desk Sharing-Konzepte verlangen vom Stuhl die schnelle Umstellung auf unterschiedliche
PersonengroBen und Korpergewichte. Extremer Verstellbereich der Sitzhdohe, Gegendruck
der Rickenlehne und der Lumbalunterstiitzung, ebenso der Sitztiefe und -neige sowie Hohe
und Breite der Armlehnen machen z. B. System 76 zum idealen Partner. Damit wird die neuste
europdische Norm EN ISO 7250 erfiillt und den extremen Unterschieden der ,Arbeitsbevolkerung”

Rechnung getragen.

{ I

Anatomie eines Stuhls

Lumbalunterstlitzung

Beckenunterstiitzung

Elastische Beckenstiitze

Sitzneigeverstellung
fir offenen Sitzwinkel.

4D-Armlehnen zur Entlastung von

Unterarmen und Schultern.

Individuelle Gegendruckeinstellung
fur optimalen Bewegungsablauf.

Atmungsaktive Bezugsstoffe

und Polsterung fur ein
besseres Mikroklima.

Sitztiefenverstellung

zur Unterstlitzung
unterschiedlich groBer
Oberschenkel.
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S, - Air-Control-Inlay

2-Schicht visco-elastischer Schaum

Air-Control-Inlay

Durch leichte Gewichts-
verlagerung werden Stoffwechsel

und vendse Aktivitat im Riicken-
markkanal unterstiitzt.

AT

visco-elastischer GleichméaBige Druck-
Schaumstoff verteilung

herkdmmlicher Erhéhte Druck-
Schaumstoff konzentration im Sitz-
beinhdckerbereich

Besseres Sitzen mit AIR-GO.PUR®

Fast das gesamte Oberkorpergewicht lastet auf den Sitzbeinhockern. Ein ansteigendes Druck-
gefliihl sowie Verspannungen verbreiten sich im Gesal3- und Beckenbereich. Das erzeugt
Unbehagen und Schmerzen. Reduzierte vendse Tatigkeit fihrt u. a. zum Low back pain-Syndrom.
Hierbei wird durch Venenstau im Riickenmarkkanal Druck auf Nervenausgdange und Verdastelungen
im Lendenbereich erzeugt. Sitzen wird nach kiirzester Zeit zur Qual. Der neuartige AIR-GO-PUR®-

Sitz leistet optimale Druckentlastung im GesdaBbereich. Ein mit Luft gefiilltes 2-Kammer-Kissen

22

animiert den Benutzer zu Gewichtsverlagerung und leichter Schaukelbewegung im Becken-

bereich. Dies lbertragt sich auf die Lendenwirbel und fordert die Durchblutung sowie den

Stoffwechsel. Der visco-elastische Schaum sorgt fiir Druckentlastung und bildet punktelastisch

die Korperform individuell nach. Die Kombination dieser innovativen Technologien setzt neue

MaBstabe in puncto Sitzkomfort.
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Die bessere Alternative: ™ ~
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Keine Haltung ist auf Dauer die ,richtige”. Deshalb ist die logische Weiterentwicklung des .-_--'--,...._r-I'/ ‘ ‘ // ‘ I(/
dynamischen Sitzens der Steh-/Sitzarbeitsplatz. Durch die elektromotorisch betriebene /—,L(—) | ) _ — } i
Schreibtisch-Platte ist der Haltungs- und Stellungswechsel fiir den Benutzer jederzeit beherrsch- 4

und selbst bestimmbar. Je nach momentaner Tatigkeit - ob beim Telefonieren, Schreiben,

Konstruieren oder bei der Diskussion mit Kollegen - ist ein Positionswechsel méglich und beson-

ders empfehlenswert. So wird eine einseitige Belastung bestimmter Korperregionen vermieden,

und das Gefiihl der Selbstbestimmung tragt dartiber hinaus dazu bei, entspannt mit seiner

Arbeit umzugehen. Die Mehrkosten fiir die Errichtung von Steh-/Sitzarbeitsplatzen fallen

verglichen mit Krankheitskosten einleuchtend gering aus. Schon vier ,eingesparte” Krankheits-

tage decken die zusatzlichen Investitionen ab. Im Sinne einer betriebswirtschaftlichen Rechnung

amortisieren sich Steh-/Sitzarbeitsplatze nach kirzester Zeit.

Ein elektromotorisch hohenverstellbarer Tisch bietet — schon in der Sitzposition — Vorteile durch

die punktgenaue Einstellung auf die Wiinsche und Koérpergrol3e des Benutzers. Ein Verstellbereich

von 66 bis 118 cm deckt die Bediirfnisse extrem unterschiedlicher KérpergroBen ab und sichert

eine ergonomische Unterstlitzung auch in Verbindung mit Desk Sharing-Organisationen. In der

Steh-Position kann die Unterstiitzung durch eine Stehhilfe sinnvoll sein. Insgesamt ist auf eine

stabile, schwingungsfreie Tischkonstruktion zu achten.
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Akustik, auch dariiber muss

— in aller Ruhe - gesprochen werden.

GroBBraum- und Teambiiros sind flexibel, anpassungsfahig und entsprechen der Anforderung nach
flacheren Hierarchien, nach offener Kommunikation und héherer Gruppen-Intelligenz. Der Nach-
teil einer wortwortlich ,engen Zusammenarbeit”: Larmbildung, gegenseitige Stérungen, zusatz-
liche Stressfaktoren. Die lockere, positive Atmosphare eines zwischenmenschlichen Austausches
kehrt sich ins Negative. Gesprdache, Telefonate, Lachen, Husten, Laufschritte, Druckergerdusche,
Kopierer etc. erzeugen - vereinzelt oder in der Summe - eine storende, je nach Tagesform der

jeweiligen Mitarbeiter, schwer zu ertragende akustische Kulisse. Gerdausche lber 65 dB

~ - e, Y

Vorhdnge

Fensterscheiben reflektieren Raumgerdusche und ver-
starken Echo-Effekte. Vorhange, Vertikal- oder Horizontal-
Jalousien verbessern das akustische Verhalten. Innova-
tive Vorhdange mit besonderen akustischen Eigenschaften
oder perforierte Folien, die direkt auf die Glasscheiben
geklebt werden, konnen Raume mit problematischer
Akustik deutlich optimieren.

Schranke / Regale

Offene Regale kdnnen viel zur Lirmdammung beitragen,
geschlossene Schrianke mit akustischen Textilbeschich-
tungen oder perforierten Oberflaichen verbessern das
akustische Gesamtergebnis und tragen als Raumteiler
zum Privatheit-Geflhl bei.

\\N VI 7 7 7 7 »~ -~ _~

PRI S R

Mo s v o5 8 8 8 6 6« 8 8 8
.

Boden
Durch Einsatz schallabsorbierender Beldge werden
Trittgerdausche geddammt und Stérungen in darunter

Stellwande
Raum teilende / Raum gliedernde Stellwdnde mit

V| e

. — e e e O™

liegenden Etagen gemindert. Die schwer zu beherr-
schenden Frequenzen zwischen 250 und 2.000 Hz werden
absorbiert. Ein Teppichbelag kann zusatzlich Frequenzen
ab 2.000 Hz dammen.

Akustik-Beschichtung sorgen fir Schallabsorption und
Gerduschddammung. Zusatzlich reduzieren sie optische

Stoérungen.

verursachen schadliche Storungen am vegetativen Nervensystem. Viele MaBnahmen kdnnen zur

Reduzierung der Larmbildung beitragen. Auch hier pladieren wir fiir eine ganzheitliche Lésung,

die im Sinne eines Akustik-Managements bestmodgliche Ergebnisse erzielt. Unterschiedliche

Frequenzen konnen durch unterschiedliche MaBnahmen absorbiert und kontrolliert gedammt

werden. Es gilt dabei, die seelische Belastung der Mitarbeiter zu minimieren und die Vorteile

einer offenen Kommunikation und eines interaktiven Austausches im Sinne des Unternehmens

zu maximieren. Mittels entsprechender Computer-Programme kdonnen Akustik-Spezialisten die

Gerauschentwicklung innerhalb eines Biroraums vorausberechnen und simulieren. Da die

Akustik innerhalb eines Gebaudes unterschiedlichen Gewerken bzw. Lieferanten zuzuordnen ist,

ist eine zentrale Akustik-Verantwortung zu empfehlen.

Raumdecke

Gilt als das effektivste Akustik-Element. Durch verschie-
dene, abgehdngte Rasterdecken-Lésungen werden
die Echo-Bildung und andere Storfaktoren reduziert.
Dabei wird kein teurer Raum vergeudet. Gleichzeitig
bieten Rasterdecken die Integration von Beleuchtung,
Klimaschdchten und Kabelkandlen.

Stuhlpolster

In der Summe der MalBnahmen tragt eine Stuhl-
polsterung zur Optimierung des Gesamtergeb-
nisses bei. Vierbeinige Stiihle sollten durch Gleiter

. . Raum in Raum i
gerduschlos verschoben werden kénnen.

Als Rickzugsmoglichkeit innerhalb eines GroBraum-
biros, als Besprechungsraum - akustisch abgeschirmt
- spielen Partitioning-Losungen eine wichtige Rolle.
Raumhohe trennende Varianten sorgen fiir Diskretion,
optisch offene, verglaste Losungen sind flexibel und
,teambildend”. Einzelne, ungeschlossene Kojen las-
sen sich fur kurze Besprechungen flexibel einsetzen.
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Natiirliches Licht

Jalousien (Beschattung)

Deckenfluter direkt Deckenfluter direkt/indirekt

Licht - die vierte Dimension.

Wie kaum eine andere Erfindung hat das kiinstliche Licht die Zivilisation nach vorne gebracht,
denn sie hat das Arbeiten - unabhangig von (Tages-)Zeit und Raum erst moglich gemacht. Das
hat uns aber auch in die Lage versetzt, die innere biologische Uhr zu Uberlisten, was unserem
Gemitszustand nicht immer zugute kommt. Licht bedeutet nicht nur die physische Fahigkeit,
Muster, Schriften und Farben zu erkennen, es hat einen sehr direkten Einfluss auf unsere
Leistungsfahigkeit und -bereitschaft. Das Blirolicht besteht normalerweise aus einer Mischung
aus natlrlichem (Tages-)Licht und Kunstlicht. Das Tageslicht ist durch moderne Architektur

immer besser beherrschbar. Beschattungssysteme, Reflexionsflachen, Lichtlenkung und Glas-

Pendellicht direkt Pendellicht direkt/indirekt Deckenrasterleuchten

Vo

faserelemente sorgen fir natiirliche und energiesparende Beleuchtung. Die kiinstliche Beleu-

chtung wird in den meisten Bliros durch Neonrdhren, die in die Rasterdecke integriert sind,

blendungsfrei erzeugt. Als bessere Alternative gilt die Mischung aus direkter und indirekter

Beleuchtung. Zusatzliche flexible Beschattungselemente verhindern Blendung und wirken - je

nach Beschaffenheit — auch akustisch vorteilhaft. Zu wenig Licht beeintrachtigt unsere Leistungs-

fahigkeit und verursacht durch Uberanstrengung Augen- und Kopfschmerzen bzw. schnelle

Ermidung. Vorteilhaft ist ein ,Licht-Management”, das den Tagesablauf simuliert und den

natlrlichen Rhythmus unterstiitzt. Licht schafft bekanntlich Atmosphdare. Durch selektive

Steuerung von Lichtintensitat, Farbe und Lichtfiihrung konnen Raume inszeniert und als

ganzheitliche Arbeitsraume gestaltet werden.
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Betriebsklima -

wortlich genommen.

Das Raumklima hat einen erheblichen Einfluss auf unser Wohlbefinden und damit auf unsere Lei-
stungsfahigkeit. Mehrere Faktoren lassen sich einzeln definieren und untersuchen:

Temperatur: wird individuell unterschiedlich empfunden. Empfehlenswert sind 21-22 °C.
Hierbei sind Heizung, Lichteinstrahlung und Warmeentwicklung durch Menschen und Maschinen
zu berlicksichtigen. Zu hohe Temperaturen ermiiden, niedrige Temperaturen konnen Erkaltungen
und Konzentrationsverlust hervorrufen.

Luftbewegung: Luftstrome, die auf die Hautoberflache treffen, fliihren oft zu Muskelunterkiihlung
und heftigen Verspannungen. Besonders haufig tritt diese Erscheinung in klimatisierten Raumen
auf. Undichte Fenster oder Kalteeinstrahlung von Glasflachen wirken sich ebenfalls ungilinstig auf
die Gesundheit von Mitarbeitern aus. Das Liften von Raumen im Winter sollte stoBweise erfolgen,
und zwar durch das Offnen von Fenstern oder Tiiren fiir 5 bis 10 Minuten. Kéltebriicken durch
falsche bauphysikalische Losungen verursachen oft gesundheitsschadliche Schimmelbildung.
Luftfeuchtigkeit: Die optimale Luftfeuchtigkeit liegt bei 40 bis 65%. Eine ausgewogene Feuch-
tigkeit tragt zum Wohlbefinden bei. Trockene Luft - vor allem in der Heizperiode - reizt die
Schleimhaute, sorgt fir Haut- und Augenirritationen. Da die Luftfeuchtigkeit als Transport-
medium fir Warme gilt, hilft eine ausgewogene Feuchtigkeit, Heizkosten zu sparen. Zu den
besten Luftbefeuchtern gehort die ,klassische” Wasserschale an den Heizkorpern. Griinpflanzen

wirken feuchtigkeitsregulierend und helfen darliber hinaus, Schadstoffe zu filtern.

Schadstoffe / Elektrosmog: Alle Baumaterialien, Einrichtungsgegenstande und Gerdte sind

potenzielle Quellen fiir die Emission von Schadstoffen. Deshalb sollte bei der Anschaffung auf

entsprechende Messwerte und Zertifikate fir die Eignung von Mobeln, Bodenbeldagen, tech-

nische Ausriistung etc. geachtet werden. Die Thematisierung des sogenannten ,Sick Building

Syndrom” hat das Bewusstsein von Architekten, Planern und Benutzern gescharft und fihrte zur

Beseitigung und Vermeidung von Gefahrenquellen.

Wohlfiihlfaktoren - neu entdeckt: Das Interesse fiir die positiven Einflisse von Geruchs- und

Tasteindricken auf den Menschen waéachst. Gerliche, die wir bewusst oder unbewusst wahr-

nehmen, steuern unsere Stimmung und Konzentrationsfahigkeit. Die Oberflachen, die wir mit

unseren Handen ,be-greifen”, vermitteln uns das Gefiihl der Sicherheit oder des Unbehagens.

- Ganz neue Disziplinen, die als Teil der ganzheitlichen Birogestaltung bald untrennbar dazu

gehoren werden ... Sie werden es riechen und fiihlen.
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Zum Schluss ...

Der ,Hawthorne-Effekt” basiert auf den Experimenten in den Hawthorne-Werken/USA, die
beweisen, dass jede Veranderung der Umgebung eine kurzzeitige Verbesserung nach sich zieht.
Da Veranderung generell den Effekt hat, die Akteure zu stimulieren, kann sogar eine negative Ver-
anderung eine Produktivitatssteigerung auslosen. Letzteres empfehlen wir natirlich nicht,
sondern rufen Sie dazu auf: Streben Sie standig nach Verbesserung, héren Sie auf lhren Korper.
Verandern Sie, seien Sie flexibel, bleiben Sie beweglich - kérperlich und mental, und finden

Sie die Balance zwischen privatem und beruflichem Leben. Wir freuen uns, wenn wir Sie dabei

unterstitzen kdnnen.
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